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I I ITALIA: Offerte solo scritte per luce e gas. Antitrust

Una norma che preveda che "il vincolo contrattuale sorga solo a seguito della conferma dell'offerta, da parte del
consumatore, per iscritto". E' la proposta del presidente dell’Autorita’ Antitrust Roberto Rustichelli in audizione alla
Commissione parlamentare di inchiesta sulla tutela dei consumatori e degli utenti per contrastare il fenomeno del
cosiddetto "telemarketing aggressivo e selvaggio, ovvero le telefonate reiterate, moleste, indesiderate" "che
sollecitano insistentemente 'adesione alle offerte commerciali di gas e luce, sulla base di informazioni non
trasparenti, di carattere ingannevole”. (Ansa) CHI PAGA ADUC
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