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R.C.Auto: attestato di rischio telematico al via, in attesa delle liberalizzazioni...
 di Rita Sabelli

Addio progressivo agli attestati di rischio cartacei. Entra in vigore il Regolamento
dell'IVASS (1) che corona le modifiche legislative degli ultimi anni legate alla scadenza delle polizze (non più con
rinnovo automatico) e al rilascio degli attestati di rischio contenenti, tra le altre, informazioni sulla classe di merito
maturata.

Per le polizze r.c.auto in scadenza da domani 1 Luglio 2015 gli attestati di rischio sono consegnati al
contraente/assicurato esclusivamente per via telematica, con un anticipo di almeno 30 giorni rispetto alla scadenza
del contratto. In precedenza questa modalità era possibile solo come facoltà alternativa al classico invio cartaceo.
L'obbligo si considera assolto con la messa a disposizione nell'area riservata del sito web dell'impresa di
assicurazione, alla quale ogni contraente può accedere per visionare informazioni sulla propria posizione
assicurativa. Ogni impresa può prevedere modalità di consegna alternative da attivarsi su richiesta del cliente (per
esempio invio via e-mail).

Il primo anno di applicazione è in realtà una fase transitoria, necessaria per “costruire” la banca dati telematica
degli attestati. Prima di tutto per tale periodo di tempo le imprese di assicurazione sono tenute ad avvisare i
contraenti riguardo a questa novità, in occasione della comunicazione annuale relativa alla scadenza della polizza
che ricordiamo deve essere inviata con un preavviso minimo di 30 giorni. Le informazioni devono riguardare le
modalità di accesso alle aree riservate sul sito web della compagnia assicuratrice e le modalità di consegna
telematica dell'attestato di rischio.

Fino a Giugno 2016 dev'essere inoltre data la possibilità ai contraenti di ricevere l'attestato di rischio con le
modalità che loro preferiscono, senza addebito di costi aggiuntivi. Ciò anche riguardo a attestazioni relative a
posizioni assicurative già scadute, non presenti nella banca dati.

E se cambia la compagnia assicuratrice?
Si ricorda che dal 2012 le polizze r.c.auto scadono annualmente senza rinnovo automatico, quindi è diventato più
facile per l'assicurato cambiare compagnia assicuratrice. In questi casi, e già dallo stesso anno, era previsto il
passaggio telematico degli attestati da una compagnia all'altra, con contatto diretto tra la vecchia e la nuova
compagnia; col nuovo Regolamento il concetto viene ulteriormente ribadito, specificando che in caso di attivazione
di un nuovo contratto NON sono ammesse modalità di trasmissione diverse, a prescindere dalle quelle utilizzate
dalla compagnia per consegnare l'attestato all'assicurato (consegna che può avvenire con modalità alternative,
come già detto, avendo scopi essenzialmente informativi).

Solo in casi particolari relativi alla mancanza dei dati e/o dell'attestato nella relativa banca dati, l'assicurato può
essere coinvolto con richiesta di dichiarazioni e informazioni utili a ricostruire la posizione assicurativa, ma le
compagnie hanno in ogni caso facoltà -e onere- di effettuare ricerche di documentazione utile anche allo scopo di
verificare le dichiarazioni del contraente.

Per quanto riguarda invece la dematerializzazione del contrassegno assicurativo si dovrà attendere almeno fino ad
Ottobre 2015 quando dovrebbe essere pronto il sistema di rilevamento a distanza delle violazioni in termini di
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obblighi rc auto. Dal 18 Ottobre 2015, secondo quanto specifica l'ANIA (2) dovrebbe essere possibile non esporre
più il tagliandino (contrassegno assicurativo) sull'auto.

Tutto ciò in attesa di ulteriori novità in ambito r.c.auto, contenute nella bozza del disegno di legge “concorrenza”
(3), che dovrebbe riprendere normative precedentemente arenate inerenti il valore di prova della scatola nera da
montare sull'auto, una serie di sconti obbligatori e altre novità sulle procedure di risarcimento.

Per approfondimenti sul tema si veda la scheda aggiornata R.C.Auto, i contratti e le regole
(http://sosonline.aduc.it/scheda/auto+contratti+regole_10896.php)

(1) Regolamento IVASS del 19/5/2015
(http://sosonline.aduc.it/normativa/provvedimento+ivass+19+2015+attestati+rischio_23181.php) sostitutivo del
Regolamento Isvap 4/2006
(2) www.ania.it/export/sites/default/it/sala-stampa/rassegna-stampa/2015/Vecchio-contrassegno-addio-Insurance-
Review-20.04.2015.pdf
(http://www.ania.it/export/sites/default/it/sala-stampa/rassegna-stampa/2015/Vecchio-contrassegno-addio-
Insurance-Review-20.04.2015.pdf) - La novità è disciplinata dal DM Min.sviluppo economico n.110/2013 in
attuazione del Dl 1/2012 modificato dal Dl 179/2012
(3) DDL AC3012 attualmente alla Camera dei Deputati
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