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penale disdetta energia elettrica ex art.12

salve ho disdetto il mio contratto di fornitura energia elettrica con enegan per passare a un un altro gestore mi
hanno addebitato 80 euro come penale per disdetta prima dei dodici mesi contrattuali, devo pagarla? è legittima
questa penale?
Piera, da Palermo (PA)

Risposta:
l'importo richiesto, generalmente addebitato dal distributore locale al venditore e da questi all'utente finale, è
legittimo qualora sia stato fatto un ulteriore passaggio di gestione nei dodici mesi precedenti.
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