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Fatture gas arretrate Enel Energia

Salve, nel mese di luglio Enel Energia mi ha inviato per raccomandata un avviso di sospensione fornitura gas per
mancato pagamento di due fatture arretrate risalenti a maggio 2010 una e giugno 2011 l'altra, nonostante abbia
l'addebito diretto su conto bancario. Queste fatture erano state da me pagate successivamente ma poi Enel
Energia mi aveva restituito l'importo nel 2013. Ora dicono che la restituzione è stato un loro errore e vogliono che
le ripaghi. Io ricordo che la restituzione era dovuta a importi spropositati e non giustificabili all'epoca (parliamo di
fatture dell'importo di circa 300 euro l'una) ma non saprei dimostrarlo oggi. Onestamente non so se si siano
realmente sbagliati o meno.
Per chiudere la faccenda definitivamente sono intenzionato a gare la fattura del 2011 ma chiedere la prescrizione
di quella del 2010. Ci sono gli estremi per procedere in questo modo0?
Antonio, da San Giorgio A Cremano (NA)

Risposta:
deve vedere prima quale data di scadenza riporta la fattura 2010, che puo' considerarsi prescritta nel caso
l'ingiunzione le sia pervenuta dopo lo stesso giorno del 2015.
Nel caso si faccia valere con una lettera raccomandata A/R o PEC di diffida:
http://sosonline.aduc.it/scheda/messa+mora+diffida_8675.php
respingendo l'addebito in quanto prescritto.
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